
Deklaracja dost�pnosci 
Domu Pomocy Spotecznej w Ciechanowie ul. Krucza 32 

Dom Pomocy Spo!ecznej w Ciechanowie ulica Krucza 32 zobowi�zuje siy zapewnic 
dostypnosc swojej strony BIP zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. 
o dostypnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiot6w publicznych
(Dz.U. 2019 r. poz. 848).

Oswiadc::enie w sprawie dostfpnosci ma ::aslosmFanie do srrony inlernerowej: 

bipdps.ciechanow24.pl 

Dal a urwor::enia srrony inlernero11'ej.· 2 3. 12.2019 

Dara osratniej isrornej ak1ua/i::acji srrony inlernerowej:26.01.2023

y

Zgodnosc ze standardami. Co w t m celu robimy? 
Aby zapewnic. ze nasz serwis bydzie uzyteczny i dostypny dla jak najszerszej grupy 
odwiedzajqcych. stosujemy siy do 'A-'Ytycznych Web Content Accessibilitv Guidelines 
(WCAG) 2.0. kt6re wyjasniajq. co robic. aby tresci internetowe byly dostypne dla wszystkich 
ludzi. (Zobacz autorvzowane tlumaczenie WCAG 2.0 na jezvk polski.) 
Wytyczne definiujq trzy poziomy dostypnosci (A. AA oraz AAA). Jako eel dla serwisu 
BIP Domu Pomocy Spolecznej w Ciechanowie. postawilismy sobie osiqgniycie kryteri6w 
sukcesu na poziomie AA oraz wprowadzenie udogodnien realizuj�cych niekt6re standardy 
dost<;pnosci na poziomic /\/\A. 
Wydav:ca i rcdakcja serwisu BIP Domu Pomocy Spolecznej \V Ciechanov\ ie przy ulicy 
Kruc;,ej 32 \\ swoim d:;.ialaniu kicrujq si t,: taUc postano,,ieniami Konwencji Praw Os6b 
Niepelnosprawnych ONZ. 

Jak rcalizujcmy Wyt)·cznc ula uost<;pnosci? 

T\\Orc;-. rcdaktorz) i autorz:, naszcgo scrwisu dokladajq ,,szclkich starn11. ab) wszystkic 
strony spelnialy wszystkie \\")'magania WCACi 2.0 na poziomie AA 

Kompatybilnosc 

Serwis jest w pelni rozpoznav,alny przez program) cz:,- tajqce dla osob niewidomych. takie jak 
np. WindO\.\-Eycs. JAWS czy NVDA. Pclna obsluga scrwisu mozli,\.a jest zar6wno przy 
pomocy samej klawiatury. jak i myszki. 

l lklad graficzny serwisu jest \\. calosci opisany przez arkusze styl6w kaskadowych (CSS).
Ale nawetjezeli T,,oja pr1.eglqdarka lub urzadzenie. kt6r) m odczytujesz stronj internetowe.
nic wspicra CSS \\ og6k. cala zawartosc kazdcj strony jest nadal latwa do odczytania.
Na stronach sern isu UZ) wane sq tylko v,:zgl�dne rozmiary czcionek kompatybilnych
1 usta\-\ ieniami opcji .. rozmiar tekstu·· ,, pr1cgladarkach graliC1.n) ch. 

Odnosniki 

Tekst) odnosniko,, S<-) dobranc ,, taki spo::-1'.lb. ab: ,, mian;: rnoi.li,\osci b:,l:,- 1:ro1.urniale 
m.1,, et pcw.1 kontebtem zdaniu. ,, h.tl'lr) rn \\: :-,tiypuj:.i. Wiele lqczy zawiera
atrybut ti1le opisujqcy dany odnosnik bard1iej szczcg61owo. chyba ze tekst Ic1cza sam ,v sobie
juz dokladnie opisujc dokumcnt docclc.my (tah. jak np. tytul artykulu).





Informacje zwrotne i dane kontaktowe 

W przypadku problem6w z dostypnosciq strony intemetowej lub strony BIP prosimy o kontakt. 
osobq kontaktowq jest Joanna Koi.ucho\\'ska : Konraktov,ac moi.na siy dz"voniqc na numer 
telefonu: (23) 672-97-56 lub \\')'sylajqc e-mail na adres:sekretariat@dpsciechanow.pl

Tq samq drogq moi.na skladac wnioski o udostypnienie informacji niedostypnej oraz 
skladac i.qdania zapewnienia dostypnosci. 

Kai.dy ma prawo do wystqpienia z i.qdaniem zapewnienia dostypnosci cyfrowej strony 
internetowej. aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna taki.e zazqdac udostypnienia 
informacji w formach alternatywnych. na przyklad odczytanie niedostypnego cyfrowo 
dokumentu. opisania zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zqdanie powinno zawierac dane 
osoby zglaszajqcej :zqdanie. wskazanie. o kt6rq strony internetowq lub aplikacjy mobilnq chodzi 
oraz spos6b kontaktu. Jezeli osoba :zqdajqca zglasza potrzeby otrzymania inforrnacji w formie 
altematywnej. powinna takze okreslic formy tej informacji. 

Podmiot publiczny powinien zrealizowac zqdanie niezwlocznie i nie p6:zniej. nii. w ciqgu 7 dni. 
Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe. podmiot publiczny niezwlocznie informuje o tym. kiedy realizacja :zqdania bydzie mozli\\'a. przy czym termin ten nie moze bye dluzszy
niz 1 miesiqce. Jezeli zape\, nienie dostypnosci nie jest mozliwe. podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny spos6b dostypu do informacji.

W przypadku. gdy podmiot publiczny odm6wi realizacji zqdania zapewnienia dostypnosci lub 
alternatywnego sposobu dostypu do informacji, wnoszqcy i.qdanie mozne zlozyc skargy 
w sprawie zapewniana dostypnosci cyfrowej strony internetowej. aplikacji mobilnej lub 
elementu strony internetowej. lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyZej 
procedury mozna takze zlo:zyc wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich: www.rpo.gov.pl 
Dostepnosc architektoniczna 

Opis dost�pnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli 

Dom Pomocy Spolecznej w Ciechanowie przy ul. Kruczej 32 jest domem pozbawionym w 
czysci barier architektonicznych. 
Budynki. w kt6rych przebywajq Mieszkancy posiadajq podjazdy i windy. 
Planowane jest zamontowanie \Yindy zewnytrznej przy budynku administracji. 

a terenie Donrn Pomocy Spolecznej aleje spacerowe dostosowane Sq do poruszania siy 
os6b niepelnosprawnych. 

Do Domu Pomocy Spolecznej mozna dostac siy przez bramy gl6wnq , kt6ra dostosowana jest 
dla os6b niepelnosprawnych ruchowo poruszajqcych siy na w6zku inwalidzkim. Dost<rpnosc 
zapewniona jest przez pracownik6\,\, socjalnych . sekretariatu oraz pielygniarki. 

Podjazd wyposazony jest w barierki a drzwi gl6wnego wejscia szerokosciq dostosowane do 
swobodnego wjazdu w6zka inwalidzkiego. 

Opis dost�pnosci korytarzy, schodow i wind 

Pokoje biurowe kierownika dzialu opiekw'lczo-terapeutycznego, pracownik6w socjalnych 
pracowni komputerowej. dyzurek pielygniarek. znajdujq siy na parterze Domu. 

Wszystkie korytarze i pomieszczenia na kazdym piytrze w budynkach DPS dostypne Slf dla 
os6b poruszajl:)cych si� na w6zkach. Korytarze wyposazone Sq w porycze co ulatwia poruszanie 
siy osobom niewidomym i s1abowidzqcym. 



Dom wyposazony jest w dwa dzwigi osobowe pozbawione prog6w i dostosowane do potrzeb 
niepelnosprawnych, i poruszajqcych siy na w6zkach. 

Na parterze budynku A i C znajdujq siy takze toalety przystosowane dla os6b 

niepelnosprawnych oznaczone odpowiednimi piktogramami. 

W budynkach Domu Pomocy Spolecznej nie ma pytli indukcyjnych. 

W Domu PomOC) Spolecznej w Ciechano\\'ie prZ) ulic) Kruczej 32 nie ma informacji 
gloSO\.\ych. pytli indukcyjn) ch. natomiast kai.da osoba niepdnosprawna przebywajqca na 
terenie Domu moi.e skorzystac z pomocy Pracownik6w tut. Domu. 

W budynkach Domu Pomocy Spolecznej nie ma oznaczen w alfabecie brajla w kabinach 
wind osobowych. Nie ma oznacze11 w druku powiykszonym dla os6b niewidomych 
i slabowidzqcych. 
Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych 

Na terenie Domu Pomocy Spolecznej znajduje siy parking dla samochod6w osobowych 
z miejscem dla os6b niepelnosprawnych. 

Informacja o prawie wst�pu z psem asystuj�cym 

Osoba niepelnosprawna wraz z psem asystujqcym ma prawo wstypu do budynk6w Domu 
Pomocy Spolecznej. Warunkiem wejscia jest wyposaz.enie psa asystujqcego w uprzqi. oraz 
posiadanie przez osob1y niepdnosprawnq certyfikatu potwierdzajqcego status psa asystujqcego 

i zaswiadczenia o \\.')'konaniu wymaganych szczepie11 weterynaryjnych. 
Osoba niepelnosprawna jest odpowiedzialna za szkody wyrzqdzone przez psa asystujc}cego. 

lnformacje o moi:liwosci skorzystania z tlumacza j�zyka migowego na miejscu lub online 

Aktualnie brak. 

Informacje w zakresie dost�pnosci informacyjno - komunikacyjnej: 

Kontakt z Domem Pomocy Spolecznej moz.liwy jest poprzez: 

- napisanie pisma na adres: Dom Pomocy Spolecznej ul. Krucza 32 , 06-400 Ciechan6w

- wyslanie wiadomosci e-mail na adres:tel./fax: (23) 672-97-56,sekretariat@dpsciechanow.pl

- skontaktowanie siy telefonicznie lub przy pomocy osoby trzeciej (sprawnej komunikacyjne) 
na numer telefonu: (23) 672-33-05 lub 23-672-97-56

- skontaktowanie siy osobiscie zglaszajqc siy \,\' siedzibie Domu Pomocy Spolecznej w 

Ciechanowie ul. Krucza 32 w godzinach urzt;:dowania tj. 7.00 - 15.00.

Deklurac)? spor:::.qd:::.ono na podstall'ie samoocenypr:::.eprmmd:::.onejpr:::.e:::. podmiot publiczny. 

Plan dzialania na rzecz dost�pnosci 

Umozliwienie dostypu do budynku administracji osobom poruszajqcym siy na w6zkach. 

Wyposazenie budynk6w Domu Pomocy Spolecznej w pytle indukcyjne. 

Umozliwienie korzystania z uslug tlumacza migovvego.




